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l. Preliminarii

Curriculumul disciplinar la unitatea de curs F.Ol.O.OIO Fundamentele merceologiei este un
document normativ si obligatoriu pentru realizarea procesului de pregatire a agentilor comerciali in
invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar.

Scopul studierii acestei unitati de curs constd in formarea si dezvoltarea competentelor de a
aprecia, estima si analiza, dirija si mentine calitatea marfurilor, de a aprecia si analiza, forma, optimiza
si dirija sortimentul lor, de a dezvolta capacitatile elevilor, de a avea si argumenta atitudinea privind
tratarea conceptelor de merceologie, calitate si sortiment in raport cu noile cerinte globale, tehnologice,
economice si sociale cu care se confrunta producatorul si vanzatorul. Formarea deprinderilor
profesionale constituie obiectivul dominant al fiecarei ore, realizarea caruia se va asigura printr-un

proces educativ continuu, care incepe in colegiu si va continua pe parcursul vietii fiecarui elev.

Il. Motivatia, utilitatea unitatii de curs pentru dezvoltarea profesionald
Activitatea comerciald se axeaza pe ideea de a satisface nevoile cumparatorului cu ajutorul
produsului si a intregului lant de activitdti comerciale asociate crearii, furnizarii si consumului acestuia.
Realizarea acestui concept este posibild numai in corelare cu asigurarea si verificarea calitatii
produselor, formarea sortimentului de marfuri care trebuie sa corespunda cerintelor modeme.
Studierea unitatii de curs va contribui la formarea si dezvoltarea de competente profesionale ce
corespund nivelului patru de calificare:
cunostinte faptice, principii, procese si concepte generale din domeniul merceologiet;
- abilitati cognitive si practice necesare pentru receptionarea produselor;
verificarea calitatii, organizarea comertului si depozitarii acestor produse;
- asumarea responsabilitatii pentru asigurarea calitatii produselor.

Unitatea de curs F.Ol.O.0lO0 Fundamentele merceologiei se centreaza pe dezvoltarea abilitatilor
profesionale necesare specialistilor ce activeaza in comert, oferind o baza solidd de cunostinte si
aptitudini din domeniul produselor alimentare si nealimentare. Ea familiarizeaza viitorii specialisti cu
toate notiunile, sortimentul, caracteristicile de calitate si modul de verificare a calitatii acestora. La
studierea unitatii de curs elevii dobandesc cunostinte teoretice si practice necesare activitatii lor curente
si contribuie la formarea profesionala.

Competentele formate si dezvoltate in cadrul unitati de curs vor fi necesare pentru activitatea

practicd la intreprinderile de producere si de comert.
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Competentele profesionale speeifice unitatii de curs

in cadrul unitatii de curs vorfiformate si dezvoltate urmatoarele competente profesionale specifice:

Nr. Competentele specifice Unitatile de competenta
unitatii de curs
1 CS.| Explicarea notiunilor de UC.1.1 Argumentarea importantei merceologiei Tn activitatea
baza a unitatii de curs comercialad
Fundamentele merceologiei UC1.2 Stabilirea conexiunilor merceologiei cu alte unitati de
curs
UC.1.3 Clasificarea metodelor de cercetare utilizate n
merceologie
2. CS.2 Expunerea indicatorilor UC.2.1 Formularea unei conceptii proprii cu privire la
de calitate a produselor si calitate
serviciilor UC.2.2 Recunoasterea caracteristicilor de calitatea marfurilor
UC.2.3 Reprezentarea grafica a factoriilor ce determind
calitatea si caracteristicile de calitate a marfurilor
3. CS.3 Caracterizarea UC.3.1 Identificarea factorilor care influenteaza proprietatile
proprietatilor produselor: marfurilor
psihosenzoriale, fizice UC.3.2 Clasificarea proprietdtilor marfurilor
generale, fizice speciale, UC.3.3 Explicarea proprietétile fizice, chimie, tehnologice,
chimice, microbiologice, microbiologice, psihosenzoriale
tehnologice
4. CS.4 Clasificarea produselor UC.4.1 Identificarea criteriilor de clasificare a produselor
alimentare si nealimentare
5. CS.5 Argumentarea UC.5.1 Definirea termenilor de marcé si etichetad
continuturilor etichetei, marcii UC.5.2 Stabilirea criteriilor de clasificare a marcilor
si codului cu bare UC.5.3 Argumentarea continuturilor etichetelor
UC.5.4 Definirea termenilor de cod, codificare, cod cu bare
UC.5.5 Analiza structurii codurilor
6. CS.6 Caracterizarea UC.6.1 Distingerea functiilor ambalajelor
ambalajelor, inclusiv UC.6.2 Clasificarea ambalajelor
materialele utilizate la UC.6.3 Identificarea tipurilor de materiale utilizate pentru
producerea ambalajelor fabricarea ambalajelor
IV. Administrarea unitatii de curs
Codul Denumirea Semestrul Numarul de ore Modalitatea Numarul
unitatii de unitatii de curs Total Contact direct studiul de evaluare  de credite
eurs Teorie Practica individual
F.OLO.OIO Fundamentele I 60 20 10 30 Examen 2

mereeologiei
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V. Unitéatile de Tnvatare

Unitatile de competenta Unitatile de continut
1. Obiectul de studiu si evolutia merceologiei

UC.1.1 Argumentarea importantei merceologiei 1.1 Obiectivele disciplinei si evolutia merceologiei ca

n activitatea comerciald stiinta

UC.1.2 Stabilirea conexiunilor merceologiei cu 1.2 Importanta merceologiei Tn activitatea comerciald
alte unitati de curs 1.3 Conexiuni ale merceologiei cu alte discipline,
UC.1.3 Clasificarea metodelor de cercetare domeniul de studiu al merceologiei

utilizate Tn mereeologie 1.4 Metode de cercetare utilizate in mereeologie

2. Calitatea produselor si serviciilor

UC.2.1 Formularea unei conceptii proprii cu 2.1 Notiuni de baza privind calitatea

privire la calitate 2.2 Evolutia si orientérile Tn calitate

UC.2.2 Recunoasterea caracteristicilor de calitate 2.3 Caracteristicile calitatii produselor si serviciilor
a marfurilor 2.4 Factorii ce determina si influenteaza calitatea

UC.2.3 Reprezentarea grafica a factoriilor ce
determind calitatea si caracteristicile de calitate a
maérfurilor

3. Proprietatile marfurilor

UC.3.1 Identificarea factorilor ce influenteaza 3.1 Factorii ce influenteaza proprietdtile marfurilor
proprietatile marfurilor 3.2 Proprietdtile psihosenzoriale ale marfurilor
UC.3.2 Clasificarea proprietatilor marfurilor 3.3 Proprietatile fizice ale marfurilor

UC.3.3 Explicarea proprietatilor fizice, chimie, 3.4 Proprietatile chimice, microbiologice
tehnologice, microbiologice, psihosenzoriale

4. Clasificarea, sortimentul si codificarea marfurilor

UC.4.1 Identificarea criteriilor de clasificare a 4.1 Notiuni generale de sortiment

produselor 4.2 Sisteme de clasificare si codificare a marfurilor
UC.5.4 Definirea termenilor de cod, codificare, 4.3 Principalele tipuri de clasificari si codificari
cod cu bare 4.4 Definirea si structura generald a codului cu bare
UC.5.5 Analiza structurii codurilor 4.5 Avantajele utilizarii codului EAN pentru

producatori, comercianti si consumatori
5. Marcarea si etichetarea marfurilor

UC.5.1 Definirea termenilor de marca si etichetd 5.1 Evolutia utilizarii marcilor

UC.5.2 Stabilirea criteriilor de clasificare a 5.2 Functiile mércilor

marcilor 5.3 Clasificarea marcilor

UC.5.3 Argumentarea continuturilor etichetelor 54 Cerinte de bazi privind etichetarea produselor
alimentare si nealimentare

6. Ambalarea marfurilor

UC.6.1 Distingerea functiilor ambalajelor 6.1 Functiile ambalajelor

UC.6.2 Clasificarea ambalajelor 6.2 Clasificarea ambalajelor

UC.6.3 Identificarea tipurilor de materiale 6.3 Tipuri de materiale utilizate pentru fabricarea
utilizate pentru fabricarea ambalajelor ambalajelor
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V1. Repartizarea orientativa a orelor pe unitatile de invatare

Nr. Unitatile de invatare

Total

1. Obiectul de studiu si evolutia merceologiei 2
2. Calitatea produselor si serviciilor 12
3. Proprietatile marfurilor 14
4.  Clasificarea, sortimentul si codificarea marfurilor 12
Marcarea si etichetarea marfurilor 12

6. Ambalarea marfurilor 8
Total 60

VIL Studiul individual ghidat de profesor

Produsele de

Materiile pentru studiul individual
elaborat

1. Calitatea produselor si serviciilor

Proieetul
individual

1.1 Descrierea caracteristicilor de calitate a 10 marfuri

2. Proprietatile marfurilor

2.1 Reprezentarea in tabel a proprietatilor psiho- Proiectul
senzoriale a marfurilor nealimentare cu exemple individual
2.2 Prezentarea Tn tabel a proprietatilor Proiectul
psihosenzoriale a marfurilor alimentare individual
2.3 Prezentarea Tn tabel a proprietatilor fizice si Proiectul
chimice a marfurilor individual

Numarul de ore

Contact direct

. Practica
Teorie

A A B~ b

20 10

Modalitatile
de evaluare

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

3. Clasificarea, sortimentul si codificarea marfurilor

3.1 Analiza codurilor cu bare a marfurilor din etichete Proiect PPT

3.2 Identificarea grupelor de marfuri Tn retelele
de magazine ,,Linella”

4. Marcarea si etichetarea marfurilor

4.1 Prezentarea etichetelor pentru produse alimentare Proiectul
individual

4.2 Proiectarea etichetelor de marfuri textile, Proiectul
incdltaminte, produse chimice de menaj individual
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Studiul de caz

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

Prezentarea
studiului

Studiul
individual

A oo oo o O

Termenii de
realizare

Sdptamana 2

Sdptamana 3

Sdptamana 4

Sdptamana 5

Saptamana 6

Saptamana 7

Saptamaéana 8

Saptamana 9



Produsele de  Modalitdtile Termenii de

Materiile pentru studiul individual )
P elaborat de evaluare realizare

5. Ambalarea marfurilor

5.1. Prezentarea graficd a simbolurilor de Studiul de caz ~ Prezentarea S&dptamana 10
marcare a ambalajelor de transport studiului

VIII. Lucrarile practice recomandate

Nr. Unitatile de invatare Lucrarile practice Ore
1 Calitatea produselor si serviciilor 1.1, Analiza indicilor de calitate a produselor si 2
serviciilor

2. Proprietatile marfurilor 2.1. Determinarea proprietatilor marfurilor 2

3. Clasificarea, sortimentul si 3.1. Verificarea veridicitatii codurilor cu bare 2
codificarea marfurilor

4. Marcarea si etichetarea 4.1. Studierea etichetdrii si marcarii marfurilor 2
marfurilor

5. Ambalarea marfurilor 5.1. Analiza ambalajului marfurilor alimentare si 2

nealimentare

Total 10

IX. Sugestiile metodologice
Specificul demersului educational Pentru desfasurarea activitatii de comert Tn conditiile modeme,
firmele trebuie s& asigure un grad sporit de competitivitate, care presupune, formarea Tn cadrul
intreprinderilor comerciale a unui sortiment de maruri adecvat, cu produse de calitate care ar satisface
nevoile consumatorilor.

Merceologia este un domeniu de cercetare distinct, bine individualizat, avand propriile sale
notiuni, principii, tehnici, metode si mijloace orientate Tn mod unitar spre cercetarea complexa a
marfurilor. Ea este preocupatd de studierea sortimentului de produse, a materiei prime si acceptarea
produselor de calitate in tehnologiile de productie.

L Abordarea dsciplinard a unitatii de curs F.Ol.O.OIO Fundamentele merceologiei ofera
posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor ocupationale, de la simplu la complex, in vederea
obtinerii unei calificdri comerciale la finele fiecarei etape de instmire. Formarea pe module asigura
mobilitate si sporeste sansele de avansare profesionald pe piata muncii. Caracterul disciplinar a unitatii
de curs F.OL.O.OIO Fundamentele merceologiei asigura receptivitate la schimbarile de pe piata muncii
si flexibilitate Tn structurarea ofertelor de instruire pentru diverse categorii de beneficiari.

Formarea deprinderilor constituie obiectivul dominant al fiecarei ore, relizarea cdruia se va

asigura printr-un proces educativ continuu, care incepe in colegiu si va continua pe parcursul vietii
8/16



fiecarui elev. Elaborarea curriculumului disciplinar a unitatii de curs F.01.0.010 Fundamentele
merceologiei permite predarea esalonata a continuturilor, prin urmarirea predarii anumitor teme.

Predarea elementelor de continut va fi axatd pe rezolvarea unor sarcini concrete legate de
urméatoarele activitati:

» sinteza
e evaluare
» activitati practice

Elevul va dobéandi cunostinte, pornind de la necesitatea realizarii unei sarcini concrete. Se vor
imbina judicios cunostintele teoretice cu cele practice. Deoarece nivelul de calificare Ti solicitd
absolventului competente concrete, un rol aparte au abilitatile, iar exersarea in ateliere de lucru raméne
modalitatea cea mai eficientd de Tnvatare. in cadrul abordarii disciplinare se creeaza conditii prielnice de
axare a procesului de formare profesionala pe cel ce Tnvata.

2. Orientarea spre finalitati de Tnvatare orienteazad procesul didactic de instruire catre rezultate
scontate, ce reflectd ceea ce se asteaptd de la un elev sd cunoascd, sa inteleagad si sd fie capabil sa
execute la finalizarea programului de pregatire profesionala.

3. Integrarea teoriei cu practica orienteazad profesorii sa-i puna pe elevi Tn situatia de a utiliza
cunostintele teoretice dobandite Tn realizarea unor sarcini de invatare cu caracter aplicativ in timpul
lectiilor, Tn efectuarea unor teme pentru acasa sau in realizarea unor activitati practice de stabilire a
caracteristicilor de calitate a produselor, analiza a proprietatilor marfurilor, identificarea sortimentului
unei intreprinderi Tn functie de genul de activitate, verificarea veridicitatii produsului dupa codul cu
bare, verificarea informatiei incluse pe etichetd asigurdnd dobandirea competentelor profesionale
specifice specialitatii.

4. Centrarea pe cerintele pietei muncii are ca scop racordarea ofertei institutiei de Tnvatamant
atat la necesitatile si asteptdrile angajatorilor, cat si la specificul noilor tehnologii comerciale, ce
contribuie la integrarea eficientd a absolventilor in cAmpul muncii si la cresterea numarului de agenti
comerciali calificati in domeniul comertului.

5. Centrarea pe elev, se refera la adoptarea unui demers de Tnvatare activa prin realizarea unor
activitati individuale sau in grup, in care elevul actioneaza independent, ia decizii si isi asuma
responsabilitate pentru propriile actiuni.

6. Perspectiva integrarii profesionale presupune utilizarea in calitate de metode de instruire a
studiilor de caz, proiectelor, lucrdrilor practice, si, Tn special, Tndeplinirea unor sarcini concrete de
lucru. Accentul se va pune pe stimulare gandirii critice, pe dinamizarea procesului de Tnvatare, pe
formarea de competente profesionale specifice agentului comercial, ce vor asigura absolventilor sanse

sporite de angajare in cAmpul muncii si oportunitéti de realizare profesionala.
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Orientarea strategiilor didactice spre formarea de competente necesare elevului. n
procesul de instruire orientat spre formarea competentelor profesionale la unitatea de curs F.0l.O.0IO
Fundamentele merceologiei, vor fi aplicate metodele de predare-invatare ce asigurd dezvoltarea i
consolidarea celor trei componente ale competentelor: cunostinte, abilitati si atitudini.

Componenta cunostinte reprezinta Tntelegerea teoretica sau practica a unor cunostinte din
domeniul comertului pentru a face fata cerintelor unui loc de munca, care s&-1 ajute pe viitorul specialist
la angajarea in cAmpul muncii.

Componenta abilitati va dezvolta capacitdti de exersare pentru a indeplini sarcini specifice
locului de munca in cadrul activitdtii comerciale. Capacitatea de a comunica si comercializa poate fi o
abilitate atata timp cat reuseste un agent comercial sa 7si conducd echipa sau sa convinga clientii sa
cumpere un produs. Tn acest caz, cele mai recomandate strategii au un caracter aplicativ si formeaza la
elevi abilitati actionai - practice.

Componenta atitudini orienteazd elevii spre succes, deschidere spre a finvata, cooperare,
responsabilitate, lidership, orientare spre munca in echipa. in acest scop, se vor aplica strategii care
formeaza la elevi valori si atitudini personale: studiul de caz, interviul, jocul de rol, dezbaterea, asaltul
de idei etc.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor realiza
in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitatifrontale, activitati n grup si

Aceste forme de activitate prezinta anumite valente formative: activitatea in grup contribuie la
formarea competentei de comunicare, dezvoltand si abilitdti de parteneriat, de cooperare, colaborare,
luare de decizii etc., iar activitatea individuala dezvoltd abilitati de actiune independenta, autoinstruire,
responsabilitate etc.

Utilizarea pe scara larga a metodelor activ-interactive de instruire va forma competente
necesare aplicarii mai multor metode, procedee, actiuni si operatii, care se structureaza, in functie de o
serie de factori, Tntr-un grup de activitati. Procesul didactic se va baza pe activitatile de Tnvatare/predare
cu un caracter activ, interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporitd a activitatilor de Tnvatare si nu a
celor de predare, pe activitdtile practice si mai putin pe cele teoretice, pe activitatile care asigura
formarea si dezvoltarea abilitdtilor sociale.

In scopul invatarii centrate pe elev, cadrele didactice vor adapta strategiile de predare la stilurile
de Tnvédtare ale elevilor (auditiv, vizual, practic) si vor diferentia sarcinile si timpul alocat efectuarii lor
prin:

- individualizarea si cresterea treptata a nivelului de complexitate a sarcinilor propuse fiecarui elev

n functie de progresul acestuia;

- stabilirea unor sarcini deschise, pe care elevii sa le abordeze la niveluri diferite de complexitate;
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- diferentierea sarcinilor in functie de abilitati, pentru indivizi sau pentru grupuri diferite;
- prezentarea sarcinilor Tn mai multe moduri (explicatie orald, text scris, conversatie, grafic);

- utilizarea unor metode active-interactive (invadtare prin descoperire, invatare problematizata,

invatare prin cooperare, joc de rol, simulare).

X. Sugestiile de evaluare a competentelor profesionale

Intr-o piatd concurentiald a muncii, institutia de Tnvatamant are obligatia sa-1 ajute pe fiecare
dintre elevii sdi sd-si formeze o imagine corectd despre sine si sd-si stabileasca scopuri Tn viata in raport
cu posibilitatile lui reale. in aceste conditii, evaluarea se face pe parcursul activitatilor de
predare/invdtare pentru a cunoaste care este stadiul formarii profesionale si la ce nivel se situeaza ea, in
raport cu obiectivele proiectate si cu asteptarile.

Produsele recomandate pentru masurarea competentelor cognitive

Nr. Unitatile de Tnvatare Produsele recomandate pentru masurarea competentelor

1 Obiectul de studiu si Harta notionald, brainstorming-ul, investigarea, lucrarea practiea,
evolutia merceologiei simularea, jocul didactic, creativitatea

2. Calitatea produselor si Harta conceptuald, brainstorming-ul, lucrare practica, simularea,
serviciilor jocul didactic, demonstrarea, exersarea

3. Proprietatile marfurilor Harta conceptuald, problematizarea, studiul de caz, creativitatea,

lucrarea practica
4.  Clasificarea, sortimentul si Harta notionald, argumentarea orald, referat, investigatia,

codificarea marfurilor demonstratia, exersarea, lucrare practica

5. Marcarea si etichetarea Harta notionald, brainstorming-ul, investigarea, lucrarea practica,
marfurilor simularea, jocul didactic, creativitatea

6. Ambalarea marfurilor Harta conceptuald, problematizarea, studiul de caz, creativitatea,

lucrarea practica

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor cognitive
Nr. Produsele pentru

masurarea Criteriile de evaluare a produselor
eompetentelor
1 Harta notionala » Punereain evidenta a subiectului general

» Elaborarea corecta a tabelei (schemei), de la notiunile de baza
spre cele specifice domeniului
» Organizarea eorecta a informatiei despre subiectul solicitat
e Corectitudinea logica a formularilor
» Corectitudinea lingvistica a fonnularilor
e Originalitatea expunerii notiunilor subiectului propus
2. Demonstrarea » Corectitudinea ipotezei
» Corectitudinea concluziei
» Corectitudinea metodei de demonstratie
» Originalitatea metodei de demonstratie
» Corectitudinea rationamentelor
» Calitatea prezentarii textuale si grafice
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3.

4.

Problematizarea

Argumentarea oralad

Proiectul

Rezumatul oral

Studiul de caz

intelegerea problemei

rezolvarea problemei

Formularea si testarea ipotezelor
Stabilirea strategiei rezolutive
Prezentarea si interpretarea rezultatelor

Corespunderea formularilor temei

Selectarea si structurarea logica a argumentelor in corespundere

Produse pentru masurarea competentei

Criterii de evaluare a produselor cu tezele puse in discutie

Apelarea la propria experientd in argumentarea tezelor puse in

discutie

Utilizarea unui limbaj adecvat si bogat, respectarea normelor

literare

Utilizarea corecta si adecvatd a mijloacelor orale de exprimare

(intonatia, gesturile, vocabularul etc.)

Validitatea proiectului - gradul Tn care acesta acopera unitar si

coerent, logic si argumentat tema propusa

Completitudinea proiectului - felul in care au fost evidentiate

conexiunile si perspectivele interdisciplinare ale temei,

competentele si abilitatile de ordin teoretic si practic si maniera in

care acestea servesc continutului stiintific

Elaborarea si structura proiectului - acuratetea, rigoarea si

coerenta demersului stiintific, logica si argumentarea ideilor,

corectitudinea concluziilor

Calitatea materialului folosit Tn realizarea proiectului, bogatia si

varietatea surselor de informare, relevanta si actualitatea acestora,

semnificatia datelor colectate s.a.

Creativitatea - gradul de noutate pe care-1 aduce proiectul n

abordarea temei sau n solutionarea problemei

Expune tematica lucrérii in cauza

Utilizeaza formulari proprii, fard a distorsiona mesajul lucrarii

supuse rezumarii

Expunerea orald este concisa si structurata logic

Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii in cauza

Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/3 din textul

initial

Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora

Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru rezolvarea

adecvata a cazului analizat

Corectitudinea lingvistica a formularilor

Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz

Punerea n evidenta a subiectului, problematicii si formularea

Logica sumarului

Referinta la programe

Completitudinea informatiei si coerenta intre subiect si

documentele studiate

Exactitudinea rezultatelor si rigoarea probelor
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9.

10.

11.

Investigarea

Brainstorming-ul

Creativitatea

Simularea didactica

Capacitatea de analiza si de sinteza a documentelor, adaptarea
continutului

Originalitatea studiului, a formularii si a realizarii

Personalizarea (sa nu fie lueruri copiate)

Aprecierea critica, judecata personald a elevului

Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora
Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru rezolvarea
adecvata a cazului analizat

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz
Definirea si intelegerea problemei investigate

Folosirea diverselor procedee pentru obtinerea datelor necesare
Colectarea si organizarea datelor obtinute

Formularea si verificarea ipotezei cu privire la problema luatd in
studiu

Alegerea si descrierea metodelor folosite pentru investigatie
Prezentarea metodelor de cercetare/laborator in ordinea in care au
fost utilizate

Comentariul comparativ al surselor de documentare

Descrierea observatiilor

Interpretarea personala a rezultatelor cercetdrii

Realizarea de desene, grafice, diagrame, tabele

Selectarea si oportunitatea surselor bibliografice

Rezumarea celor constatate intr-o concluzie exprimata succint si
raportatd la ipoteza initiala

Modul de prezentare

Definirea problemei

Investigarea definitiei - problema

Definirea scopului ca solutie a problemei

Identificarea resurselor si limitelor (constrangerilor)
Identificarea strategiilor care sunt similare sau au legdturd unele
cu altele

Rezumarea deciziilor de grup
Persoanele creative tind sa fie independente, noneonformiste in
gandire si actiune, sunt relativ neinfluentate de altii

Capacitatea de a observa ceea ce este neobisnuit si diferit, de a
vedea potentiale nerealizate Tn situatii date, de a observa
asemanadri si analogii in experiente diferite

Aptitudinea de a ldsa la o parte sistemele ferm structurate si
stabilite

Dizolvarea sintezelor existente si de a utiliza elementele si
conceptiile in afara contextelor initiale, pentru a crea noi
combinatii, noi sisteme de relatii

Prezentarea originalitatii in gandire si idei, vederea lucrurilor in
modalitati noi

Persoanele creative sunt curioase, entuziaste, optimiste
Experimentarea prin observarea comportamentului ,,unui model”
la modificarile unor parametri

Rezultatele simuldrii pot fi comparate cu cele ale modelului real
Reproducerea realitatii, printr-o modelare a comportamentului
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sistemului, aparatului, echipamentului care urmeaza a fi cercetat
Dezvoltarea gandirii creatoare si inovatoare, spiritului competitiv,
moralei si a motivatiei
Dezvoltarea sentimentului responsabilitatii
intarirea cunostintelor si competentelor proprii
Cresterea gradului de Tntelegere a subiectului de eercetare
Cresterea gradului de incredere in fortele proprii
Cresterea competentelor de comunicare si de operare cu termeni
specifici disciplinei de studiu si specializarii
Dezvoltarea personalitatii
12. Lucrarea practica Ansamblu de actiuni cu caracter practic si aplicativ, constient si
sistematic executate de elevi Tn scopul adancirii intelegerii si
consolidarii cunostintelor dobandite, verificarii si corectarii lor,
precum si al insusirii unor priceperi si deprinderi practice,
aplicative.
13. Exersarea « Executarea Tn mod repetat si constient, a unei actiuni in vederea
automatizarii ei
* Anuntarea aetiunii care urmeaza sa se transforme Tn deprindere si
a inversei acesteia

Axarea procesului de Tnvatare/predare/evaluare pe competente presupune efectuarea evaluarii pe
parcursul Tntregului proces de instruire structurata in douad tipuri de evaluari:formativa si sumativa.

Activitatile de evaluare la unitatea de curs F.Ol.O.OIO Fundamentele merceologiei vor fi
orientate spre motivarea elevilor si obtinerea unui feedback continuu, fapt ce va permite corectarea
operativa a procesului de Tnvatare, stimularea autoevaludrii si a evaludrii reciproce, evidentierea
succeselor, implementarea evaluarii selective sau individuale.

Evaluare formativa va fi realizatd pe tot parcursul semestrului, asigurand o periodicitate
eficienta procesului de formare profesionald, destinatd identificarii punctelor tari si slabe ale instruirii,
determinand o analiz& suficient de obiectiva a mecanismelor si cauzelor esecului sau succesului scolar,
prin intermediul testelor, studiului de caz, referatelor, lucrdrilor practice si realizarii de proiecte din
domeniul activitdtii comerciale.

Evaluarea sumativa sau finald va fi realizatd la sfarsitul perioadei de instruire (semestru, an
academic). Principalul scop al oricarei evaludri sumative este evidentierea efectelor, eficientei,
rezultatelor globale ale Tnvatarii. Acest tip de evaluare evidentiaza nivelul si calitatea pregatirii elevilor
prin raportare la finalitatile stabilite pentru formarea profesionald. Forma de evaluare conform planului
de invatamant la unitatea de curs F.Ol.O.0OlO Fundamentele merceologiei este examenul.

Pentru a eficientiza procesele de evaluare, Tnainte de a demara evaludrile propriu-zise, se va
aduce la cunostinta elevilor tematica lucrdrilor, modul de evaluare (bareme/grile/criterii de notare) si
conditiile de realizare a fiecarei evaluari.

Probele de evaluare a eompetentelor, in baza situatiilor de problema de la viitoarele locuri de

munca:
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utilizarea metodelor de verificare a calitatii marfurilor,
 selectarea caracteristicilor de calitate a marfurilor in functie de specificulprodusului,
» analiza proprietdtilor fizice, chimice, microbilologice, psihosenzoriale, economice, ergonomice,
ecologice,
» calcularea masei comerciale,
» descrierea sortimentului de marfa,
» stabilrea tipiului codului cu bare,
» verificarea dupd algoritmul stabilit a veridicitatii marfii,
 identificarea marcilor in functie de clasificare,
» analiza informatiei de pe eticheta produsului,
» stabilirea materialului, metodei si calitatii ambalajului.
In calitate de produse pentru masurarea competentelor se vor folosi, dupa caz:
» documentatia normativ tehnica conform specificatiilor propuse,
» produse alimentare si nealimentare,
 etichete, marci a produselor,
* ambalaje.
Criteriile de evaluare a produselor pentru masurarea competentelor vor include:
» corespunderea specificatiilor stabilite,
» modalitatea de verifcare a calitatii marfii,
» respectarea conditiilor de pastrare a marfurilor,
» cunoasterea documentelor de insotire a marfii,
» corectitudinea interactiunii cu colegii si superiorii,

e corectitudinea interactiunii cu consumatorii.

XI1. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Cerintele fata de salile de curs: Tabld sau proiector multimedia, calculator, noutbook.
Cerintele fata de atelierul de lucru: Cate un loc pentru fiecare elev, dotat cu: fise de lucru, mostre de

produse alimentare si nealimentare, ambalaje, standarde.
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Nr.

XI1I. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul Tn care poate
fi consultata/

Denumirea resurselor < <
accesata/ procurata
resursa
Barbulescu G., Mereeologie alimentard - Bucuresti: ed. Didactica si Biblioteca
Pedagogicd, 2003
Sadovici 0., suportul de curs la unitatea de curs ,,Fundamentele Biblioteca
merceologiei”, aprobat la CM$ CNC al ASEM din 22 martie 2019
Diaconescu I., Fundamentele stiintei marfurilor - Bucuresti: A. S. E., 2008 Biblioteca
Diaconescu I. Mereeologie alimentara - Bucuresti: Eficient, 1998 Biblioteca
Dima D. s.a. Merceologia produselor alimentare. - Bucuresti: Universitatea Biblioteca
D. Cantemir, 1993
Olaru Marieta, Fundamentele stiintei marfurilor - Bucuresti: Economica, Biblioteca
2005
http://www.biblioteca-digitala.ase Internet
https://www.legis.md/cautare/rezultate/29071 Internet
http://agepi.gov.md/sites/default/files/brosuri/Cum_se_inreg.marca2017.pdf Internet

16/16


http://www.biblioteca-digitala.ase
https://www.legis.md/cautare/rezultate/29071
http://agepi.gov.md/sites/default/files/brosuri/Cum_se_inreg.marca2017.pdf

